TUGIISIKU (PEREDE) AMETIJUHEND
1 ULDSATTED

Ametinimetus: tugiisik

Otsene juht: teenuste juht

Toolepingu s6lmib, muudab ja l6petab: paevakeskuse juhataja

Asendamine: tugiisikut asendab teine tugiisik. Tugiisik asendab teist tugiisikut voi juhataja
poolt méiratud isikut.

II AMETIKOHA EESMARK

Tugiisiku ametikoha eesmdrk on tugiisikuteenuse osutamine valla raskustesse sattunud
peredele ja liksikisikutele. Last kasvatavale isikule tugiteenuse osutamisel on tdiendav eesmirk
lapse hooldamise ja turvalisuse ning toetava kasvukeskkonna tagamine.

1 TOOKOHUSTUSED

Tugiisiku iilesanneteks on:

1) klientide individuaalse tegevuskava koostamine ja tiitmise toetamine ning jilgimine;

2) klientide motiveerimine, joustamine ja juhendamine igapdevaelu toiminguteks vajalike
oskuste ning harjumuste kujundamisel ja sdilitamisel, igapdevaelu toimingute
korraldamisel ja teostamisel ning iihiskonnaelus osalemiseks vajalike rollide ja
kohustuste tditmisel, millega inimene iseseisvalt toime ei tule;

3) klientide juhendamine ja abistamine kodus ja viljaspool kodu asjaajamisel ja
suhtlemises (nditeks saatmine td0kohas, ametiasutuses, Oppeasutuses, haiglas,
kaupluses vm asutuses) ning probleemolukordade lahendamisel ja sotsiaalsete suhete
loomisel ning séilitamisel;

4) ndustab kliente vajalike sotsiaaltoetuste ja —teenuste saamisel;

5) vajadusel tugivorgustiku ndustamine ja regulaarse tagasiside andmine kliendi
taastumise, toimetuleku toetamise ja voimalike teenuse osutamist takistavate asjaolude
kohta;

6) vajadusel transporditeenuse korraldamine vOi osutamine teistele teenustele joudmiseks
ja sealt lahkumiseks ning kliendi abistamine transporditeenuse tarbimise raames;

7) vajadusel seostamine teiste vajalike sotsiaal-, tervishoiu- voi téoturuteenustega ja
juhendamine nende kasutamisel;

8) vajadusel klientide abistamine arendavate tegevuste labiviimisel;

9) STAR andmebaasis iseseisvalt ja vajadusel koostdds teenuste juhiga ja vallavalitsuse
sotsiaaltodtajaga vajalike toimingute tegemine, juhtumiplaanide koostamisel osalemine,
jélgimine, tditmine ning vahehindamiste tegemine;

10) aruannete koostamine ja digeaegne esitamine;

11) suhtlemine ja koostdd tegemine oma valdkonna ja klientide kiisimustes vallavalitsuse
ametnikega, teenust juhiga ja vastavate asutustega.

IV VASTUTUS

Tugiisik vastutab iseseisvalt vajalike toode kvaliteetse tditmise eest tookohustuste tditmisel, s.h:
1) kannab tdielikku materiaalset vastutust talle usaldatud vahendite, s.h eelarveliste
vahendite sihipdrase kasutamise eest ning esitatud aruandluse tegelikkusele vastavuse

eest;



2)
3)

4)

5)

vastutab todiilesannete tdpse, digeaegse ja diguspérase tditmise eest;

vastutab tema poolt viljastatava ja edastatava informatsiooni digsuse ja objektiivsuse
eest;

vastutab nii toosuhte ajal kui ka pérast to6lt vabastamist talle to0 tottu teatavaks saanud
isikuandmete ning muu konfidentsiaalsena saadud informatsiooni hoidmise eest;
vastutab igapievatoos andmeturbealaste meetmete rakendamise eest vastavalt kehtivale
seadusandlusele ning muudele digusaktidele.

V OIGUSED TOOKOHUSTUSTE TAITMISEL

U

Info saamise Oigus: vallavalitsuse ja —volikogu Gigusaktide ning pdevakeskuse t66
kohta.

Ettepanekute tegemise digus: oma valdkonnaalase t66 parendamiseks.

Téienddppe digus: vastavalt Joeldhtme Valla Paevakeskuse eelarvele.

Puhkuse digus: 28 kalendripéeva.

Ametisoiduki kasutamise digus: digus kasutada ametisdidukit voi saada hiivitist isikliku
soiduauto ametisditudeks kasutamise eest.

VI NOUDED KVALIFIKATSIOONILE

1. Haridus: sotsiaaltddalane korgharidus voi keskharidus ja vidhemalt iiheaastane erialase t66
kogemus.
2. Ametioskused:

1)

2)

tooks vajalike riigi ja Joeldhtme valla digusaktide tundmine ning nende kasutamise
oskus;
ametikohal vajalike teksti- ja tabelitootlusprogrammide ning teiste arvutiprogrammide

ja andmekogude kasutamisoskus.

3. Keelte oskus: eesti keele oskus C1 tasemel ja vihemalt iithe voorkeele oskus B1 tasemel
ametialase sOnavara valdamisega.
4. Isikuomadused:

1) hea suhtlemis-, eneseviljendus- ja ldbirdékimisoskus;

2)
3)
4)

otsustus-ja vastutusvoime, sealhulgas kohustuste tipne ja digeaegne tditmine;
voime todtada pingeolukorras;
valmidus meeskonnatdoks.

VII AMETIJUHENDI MUUTMINE

I.
2.

Ametijuhend vaadatakse 14bi ja muudetakse vastavalt vajadusele.
Ametijuhendit ei vOi muuta to6taja ndusolekuta, kui:

1) muutuvad oluliselt tooiilesannete tditmiseks kehtestatud nouded;
2) muutuvad oluliselt ametijuhendis méiratud todiilesanded;

3) suureneb oluliselt todiilesannete maht;

4) todlilesannete muutmise tottu viheneb pdhipalk.

/allkirjastatud digitaalselt/



